Приложение 1
Утверждено
Приказом Департамента культуры 

и молодежной политики г. Заречного

Пензенской области

от  27.12.2016  № 65 - Д

Муниципальное задание

Муниципального учреждения культуры «Дворец культуры «Современник»

на выполнение муниципальных услуг и работ

на 2016 год 

ЧАСТЬ 1

РАЗДЕЛ__I__

1. Наименование муниципальной услуги: Организация и проведение культурно-массовых мероприятий

2. Потребители муниципальной услуги
	Категория потребителей
	Основа предоставления 

(бесплатная, платная)
	Плановое количество потребителей (чел.) 

в 2016 году

	Физические, юридические лица
	Бесплатная и частично платная
	Всего
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал

	
	
	124 563
	23 219
	46 365
	30 148
	24 831


3. Показатели,  характеризующие  качество  и  (или)  объем  муниципальной услуги:

3.1  показатели качества муниципальной услуги

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Формула расчета
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	отчетный  финансовый год

2014
	текущий финансовый год

2015
	очередной финансовый год

2016
	первый год  планового периода

2017
	второй год планового периода

2018
	

	Количество посетителей культурно-массовых мероприятий/ всего
	1 посетитель
	
	166 100
	142 900
	всего
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	 4кв.
	-
	-
	журнал учета работы, отчет работы за год

	
	
	
	
	
	124 563
	23 219
	46 365
	30 148
	24 831
	
	
	

	Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги/ всего/ 
	Да/нет
	
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	да
	
	
	журнал учета работы

	Наличие жалоб/ всего 
	1 жалоба
	
	не более 

2 - х
	не более 

2-х
	не более 

2-х
	1
	0
	1
	0
	
	
	Книга отзывов


3.2. объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Значение показателей объема муниципальной услуги  в натуральных показателях
	Источник информации о значении показателя

	
	отчетный финансовый год 2014
	текущий финансовый год 2015
	очередной финансовый год 2016
	первый год планового периода 2017
	второй год планового периода 2018
	

	Количество  мероприятий 
	900
	692
	всего
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв.
	-
	-
	Ф. 7-НК 

Журнал учета работы

	Всего 
	
	
	600
	130
	170
	150
	150
	
	
	

	Бесплатные
	
	
	421
	99
	93
	91
	138
	
	
	

	Частично платные 
	
	
	179
	30
	82
	22
	45
	
	
	


4. Порядок оказания муниципальной услуги:

1) нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:

· Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация и проведение культурно-массовых мероприятий»;
· Устав МУК «Дворец культуры «Современник»;

· План работы МУК ДК «Современник» на 2016 год.
2) порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги
	Способ информирования
	Состав размещаемой  (доводимой) информации
	Частота обновления
информации

	Изготовление мелованных афиш
	Наименование мероприятий, форма, место, дата и время проведения
	В соответствии с планом

	Размещение информации в печатных средствах массовой информации
	Наименование мероприятий, форма, место, дата и время проведения
	Еженедельно 

	Размещение информации в сети Интернет
	Наименование мероприятий, форма, место, дата и время проведения
	Еженедельно 

	Размещение информации на информационных стендах
	Наименование мероприятий, форма, место, дата и время проведения
	Еженедельно

	Размещение информации в справочниках, буклетах
	Наименование мероприятий, форма, место, дата и время проведения
	По необходимости и значимости мероприятия


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

отсутствие субсидии на выполнение муниципального задания; ликвидация или реорганизация учреждения; исключение муниципальной услуги из перечня услуг.

6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством Российской Федерации предусмотрено их оказание на платной основе:

1) нормативный  правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления: 

- «Основы законодательства РФ о культуре» от 09.10.1992  №3612-1 ст. 52 (с дополнениями и изменениями);
- постановление Администрации города Заречный от 29.12.2011 № 2789 «Об утверждении порядка определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), относящиеся к основным видам деятельности муниципального бюджетного учреждения г. Заречного Пензенской области, оказываемые им сверх установленного муниципального задания, а также в случаях, определенных федеральными законами в пределах установленного муниципального задания»
- приказ начальника Департамента культуры и молодежной политики  от 15.08.2011 № 71/Д «Об утверждении порядка определения платы за оказание муниципальным бюджетным учреждением г. Заречного Пензенской области, в отношении которых функции и полномочия осуществляет Департамент культуры и молодежной политики г. Заречного Пензенской области, гражданам и юридическим лицам услуг (выполнения работ), относящихся к основным видам деятельности муниципального учреждения»

- Положение о платных услугах МУК ДК «Современник», утвержденное приказом  директора  №115/ОД от 15.11.2006 г.
2) орган, устанавливающий цены (тарифы) - МУК «ДК «Современник»» по согласованию с Департамента культуры и молодежной  политики г. Заречного (приказ директора МУК ДК "Современник" № 6-ОД от 01.09.2014г. "Об установлении цен на платные услуги"; № 30-ОД от 30.12.2015г. "О внесении изменений в приказ № 6-ОД");

3) значения предельных цен (тарифов)
	Наименование услуги
	Цена (тариф), единица измерения

	Проведение кинопрограмм
	20-30руб/чел

	Проведение мероприятий в рамках клуба по интересам
	Абонемент 50 руб/чел. на 5 мес.

10 руб./чел.

	Проведение детской игровой тематической программы
	30-40руб/чел

	Проведение вечера отдыха
	50-2000руб/чел

	Проведение концерта детского самодеятельного коллектива
	50-400руб/чел

	Проведение сборного концерта творческих коллективов
	50-400руб/чел

	Проведение детского театрализованного концерта, шоу
	70-100руб/чел

	Проведение концерта взрослого самодеятельного коллектива
	70 -400руб/чел

	Организация концертов гастрольных коллективов
	100-2000 руб./чел.

	Проведение мероприятия на открытой площадке
	3000-10000 руб.

	Новогодняя массовка у ёлки
	8.000 с группы

	Выездное новогоднее представление у ёлки
	9.000 с группы

	Семейные новогодние посиделки
	10.000 с группы

	Выездная новогодняя концертно-развлекательная программа
	10.000 с группы

	"Моя первая елка"
	200 руб./чел.

	Рождественский концерт
	100 руб./чел.

	Поздравление Деда Мороза и Снегурочки на дому, в офисе
	2.000 - 3.500 руб.

	Корпоративные вечера отдыха
	400-900 руб./чел.

	Новогодняя ночь во Дворце
	2000-2500 руб.

	Выездной корпоративный вечер отдыха
	35000 с группы


7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания:

	Формы контроля
	Периодичность
	Органы местного самоуправления, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	Последующий контроль в форме выездной проверки
	1. В соответствии с Планом проверок, ), но не реже одного раза в три года. 

2. По мере необходимости (в случае поступлений обоснованных жалоб потребителей, требований правоохранительных органов)
	Департамент культуры и молодежной политики

	Последующий контроль в форме камеральной проверки отчетности
	По мере поступления отчетности о выполнении муниципального задания
	Департамент культуры и молодежной политики


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания:

1) форма отчета об исполнении муниципального задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год


	Фактическое значение за отчетный финансовый год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя
	

	
	
	на 2016


	1 кв.


	2 кв.


	3 кв.


	4 кв.


	3а 2016


	1 кв.


	2 кв.


	3 кв.


	4 кв.


	
	
	

	Объемы муниципальной услуги (в натуральных показателях)  
	

	Бесплатные
	1 мероприятие
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Форма 7-нк

Журнал учета работы

Форма 7-нк
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Платные 
	1 мероприятие
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Объемы муниципальной услуги (в стоимостных показателях)  


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Качество муниципальной услуги   


	

	Количество участников культурно - массовых мероприятий
	%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	журнал учета работы, отчет работы за год

	Наличие жалоб
	1 жалоба
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Книга отзывов

	Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги
	Да/нет
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Журнал учета работы


2) сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

Ежеквартально до 3 числа следующего за отчетным месяца;

До 05 января следующего за отчетным годом;

3) иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания устанавливаются при наличии жалоб.

9. Иная информация, необходимая  для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания  запрашиваются по мере необходимости.

10. Исполнение значений показателей муниципального задания допускает отклонение до 5 %.

РАЗДЕЛ __II___

(при наличии 2 и более разделов)

1. Наименование муниципальной услуги: «Организация деятельности культурно-досуговых формирований»

2. Потребители муниципальной услуги
	Категория потребителей
	Основа предоставления 

(бесплатная, платная)
	Плановое количество потребителей (чел.) в 2016 году

	Физические лица, общественные организации
	Бесплатная
	1238


3. Показатели,  характеризующие  качество  и  (или)  объем  муниципальной услуги:

1) показатели качества муниципальной услуги

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Формула расчета
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	отчетный  финансовый год

2014
	текущий финансовый год

2015
	очередной финансовый год

2016
	первый год  планового периода

2017
	второй год планового периода

2018
	

	Количество участников  формированиями
	1 участник
	
	1600
	1400
	1238
	-
	-
	Форма 7-нк

	Количество клубных формирований
	1 формирование
	
	55
	50
	47
	
	
	Форма 7-нк

	Наличие жалоб 
	1 жалоба
	
	Не более 2х
	Не более 2х
	Не более 2х
	
	
	Книга отзывов

	Соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги
	Да/нет
	
	нет
	нет
	нет
	
	
	Журнал учета работы 


2) объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Значение показателей объема муниципальной услуги  в натуральных показателях
	Источник информации о значении показателя

	
	отчетный финансовый год 2014
	текущий финансовый год 2015
	очередной финансовый год 2016
	первый год планового периода 2017
	второй год планового периода 2018
	

	Количество участников
	1600
	1400
	1238
	-
	-
	Ф. 7-нк


4. Порядок оказания муниципальной услуги:

1) нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги
· Устав МУК «Дворец культуры «Современник»»;
· Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация деятельности культурно-досуговых формирований»;

· Положение о культурно-досуговом формировании, утверждено приказами директора по мере создания культурно-досугового формирования;

·  Перспективный план работы МУК «Дворец культуры «Современник»» 

2) порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой  (доводимой) информации
	Частота обновления
информации

	Изготовление мелованных афиш
	Наименование культурно-досугового формирования, Ф.И.О. руководителя,  место,  и график  проведения занятий
	Ежегодно к открытию творческого сезона

	Размещение информации в печатных средствах массовой информации
	Наименование культурно-досугового формирования, Ф.И.О. руководителя,  место,  и график  проведения занятий
	 По мере необходимости

	Размещение информации в сети Интернет, на сайте ДК «Современник»
	Наименование культурно-досугового формирования, Ф.И.О. руководителя,  место,  и график  проведения занятий
	По мере необходимости

	Размещение информации на информационных стендах
	Наименование культурно-досугового формирования, Ф.И.О. руководителя,  место,  и график  проведения занятий
	Ежегодно к открытию творческого сезона


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

отсутствие субсидии на выполнение муниципального задания; реорганизация (ликвидация) учреждения, исключение муниципальной услуги из перечня услуг.

6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством Российской Федерации предусмотрено их оказание на платной основе: муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе.

7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания:

	Формы контроля
	Периодичность
	Органы местного самоуправления, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	Последующий контроль в форме выездной проверки
	По мере необходимости, но не реже одного раза в три года (в случае поступлений обоснованных жалоб потребителей, требований правоохранительных органов)
	Департамент культуры и молодежной политики

	Последующий контроль в форме камеральной проверки отчетности
	По мере поступления отчетности о выполнении муниципального задания
	Департамент культуры и молодежной политики


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания:

1) форма отчета об исполнении муниципального задания
	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год  2016 
	Фактическое значение за отчетный финансовый год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	Объемы муниципальной услуги (в натуральных показателях)  

	Количество участников  клубных формирований
	1 участник
	
	
	
	Форма 7-НК, журнал учета работы культурно-досугового формирования

	Объемы муниципальной услуги (в стоимостных показателях)  

	
	
	
	
	
	

	Качество муниципальной услуги   

	Количество клубных формирований
	1 формирование
	
	
	
	Форма 7-нк

	Количество участников в год
	1 участник
	
	
	
	Форма 7-нк

	Наличие жалоб 
	1 жалоба
	
	
	
	Книга жалоб и предложений

	Соблюдение сроков предоставления услуги
	Да/нет
	
	
	
	Книга жалоб и предложений


2) сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

Ежеквартально до 3 числа следующего за отчетным месяца;

до 05  января следующего за отчетным годом;

3) иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания устанавливаются при наличии жалобы. 

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания запрашивается по мере необходимости.

10. Исполнение значений показателей муниципального задания допускает отклонение до 5 %.

РАЗДЕЛ _III_

1. Наименование муниципальной услуги:  Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотеки  

2. Потребители муниципальной услуги
	Категория потребителей
	Основа предоставления 

(бесплатная, платная)
	Плановое количество потребителей (чел.) 

в 2016 году

	Физические и юридические лица, общественные организации
	Бесплатная
	4413


3. Показатели, характеризующие  качество  и  (или)  объем  муниципальной услуги:

1) показатели качества муниципальной услуги

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Формула расчета
	Значения показателей качества муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	отчетный финансовый 2014 год
	текущий финансовый 2015 год
	очередной финансовый 2016 год
	первый год  планового периода

2017
	второй год планового периода

2018
	

	Количество читателей
	1 читатель
	-
	6125
	4000
	4413
	-
	-
	Отчет работы

	Количество посещений
	1 посещение
	-
	60 576
	30 000
	25041
	
	
	Отчет работы

	Количество книговыдачи
	1 экземпляр
	-
	244 805
	150 000
	119 161
	
	
	Отчет работы

	Соблюдение сроков предоставления услуги
	Да/нет
	-
	да
	да
	да
	
	
	Книга отзывов

	Наличие  жалоб
	1 жалоба
	-
	0
	Не более двух
	Не более двух
	
	
	Книга отзывов


2) объем муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Значение показателей объема муниципальной услуги  в натуральных показателях
	Источник информации о значении показателя

	
	отчетный финансовый год 2014
	текущий финансовый год 2015
	очередной финансовый год 2016
	первый год планового периода 2017
	второй год планового периода 2018
	

	Количество читателей
	6125
	4000
	всего
	1 кв.
	2 кв.
	3 кв.
	4 кв
	-
	-
	Отчет работы 

	
	
	
	4413
	2500
	735
	736
	442
	
	
	


4. Порядок оказания муниципальной услуги:

1) нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:
· Устав МУК «Дворец культуры «Современник»»;
· Административный регламент услуги «Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотеки»;

· Перспективный план работы  МУК «Дворец культуры «Современник»»;

2) порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой (доводимой) информации
	Частота обновления информации

	1. Индивидуальное информирование
	Информация о режиме работы, справочных телефонах, Ф.И.О. специалистов, составе книжного фонда
	По мере изменения данных 

	2. Публичное информирование
	Информация о режиме работы, о мероприятиях
	По мере изменения данных

	3. Наглядное информирование: размещение информации на информационных стендах
	Информация о режиме работы,

правилах пользования, справочных телефонах, Ф.И.О. специалистов
	По мере изменения данных


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания:

отсутствие субсидии на выполнение муниципального задания; ликвидация или реорганизация учреждения; исключение муниципальной услуги из перечня услуг.
6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством Российской Федерации предусмотрено их оказание на платной основе: Услуга предоставляется на бесплатной основе.

7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания:

	Формы контроля
	Периодичность
	Органы местного самоуправления, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	Последующий контроль в форме выездной проверки
	1. В соответствии с Планом проверок, но не реже одного раза в три года. 

2. По мере необходимости (в случае поступлений обоснованных жалоб потребителей, требований правоохранительных органов)
	Департамент культуры и молодежной политики

	Последующий контроль в форме камеральной проверки отчетности
	По мере поступления отчетности о выполнении муниципального задания
	Департамент культуры и молодежной политики


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания:

1) форма отчета об исполнении муниципального задания

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение за отчетный финансовый год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	Объемы муниципальной услуги (в натуральных показателях)  

	Количество читателей
	1 читатель
	
	
	
	Отчет о работе

	Объемы муниципальной услуги (в стоимостных показателях)  

	1. 
	
	
	
	
	

	Качество муниципальной услуги   

	Количество читателей
	1 читатель
	
	
	
	Отчет о работе

	Количество посещений
	1 человек
	
	
	
	Отчет о работе

	Количество книговыдачи
	1 экземпляр
	
	
	
	Отчет о работе

	Соблюдение сроков предоставления услуги
	Да/нет
	
	
	
	Журнал учета работы

	Наличие  жалоб
	1 жалоба
	
	
	
	Книга отзывов


2) сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

Ежеквартально до 3 числа следующего за отчетным месяца;

до 05 января следующего за отчетным годом;

3) иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания устанавливаются по мере необходимости. 

9. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания запрашивается при наличии жалоб. 

10. Исполнение значений показателей муниципального задания допускает отклонение до 5 %.
ЧAСТЬ II
РАЗДЕЛ __I__
(при наличии 2 и более разделов)
1. Наименование муниципальной работы _Работа по формированию, учету и обеспечению сохранности библиотечных фондов 
2. Характеристика работ
	Наименование

работ
	Содержание

работ
	Планируемый результат выполнения работ

	
	
	отчетный год 2014
	текущий финансовый

год 2015
	очередной финансовый год

2016
	первый  год планового периода

2017
	второй год планового периода

2018

	1. Работа по формированию, учету и обеспечению сохранности библиотечных фондов 
	Формирование, учет и обеспечение сохранности библиотечных фондов
	118 000
	118 000
	119304
	-
	-


3. Основания для досрочного прекращения муниципального задания: отсутствие субсидии на выполнение муниципального задания;  реорганизация (ликвидация) учреждения исключение муниципальной работы из перечня услуг (работ).

4. Порядок контроля за исполнением муниципального задания
	Формы контроля
	Периодичность
	Органы местного самоуправления, осуществляющие контроль за оказанием услуги

	Сбор и обработка информации, оценка выполнения муниципального задания, предоставление письменного отчета о выполнении задания по утвержденной форме.
	2 раза в год
	Департамент культуры 

и молодёжной политики

	Проведение опроса  пользователей по вопросу удовлетворенности качеством  предоставления услуг путем анкетирования 
	Один раз в год в сроки, установленные комиссией по обеспечению надлежащего качества муниципальных услуг на территории города
	Департамент культуры 

и молодёжной политики


5. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания:

1) форма отчета об исполнении муниципального задания
	Результат, запланированный в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактические результаты, достигнутые в отчетном  финансовом году
	Источник(и) информации 
о фактически достигнутых результатах

	1.                        
	
	

	2.                        
	
	


2) сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

Ежеквартально до 3 числа следующего за отчетным месяца;

До 05 января следующего за отчетным годом;

3) иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания устанавливаются по мере необходимости. 
6. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания запрашивается при наличии жалоб.

7. Исполнение значений показателей муниципального задания допускает отклонение до 5 %.

____________________________________
